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ABSTRACT

This research aims to design and develop Android-based Mobile Commerce at the Hy Buckett Florist Padang flower shop.
The system development method used in designing this application is the prototyping method. The prototyping method is a
software development model that uses an approach to create designs quickly and gradually so that they can be immediately
evaluated by potential users/clients. With this prototyping model, developers and clients can interact with each other during
the process of creating a system prototype. The results of this research resulted in the design of a user interface for an
Android-based Mobile Commerce Design and Development application at the Hy Buckett Florist Padang Flower Shop,
which can present the information needed by users, such as flower product data, customer order data, and customer data
itself. efficiently and structured.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan Mobile Commerce berbasis android pada toko
Bunga Hy Buckett Florist Padang. Metode pengembangan system yang digunakan dalam perancangan aplikasi
ini adalah metode prototyping. Metode prototyping merupakan salah satu model pengembangan perangkat
lunak yang menggunakan pendekatan untuk membuat rancangan dengan cepat dan bertahap sehingga dapat
segera dievaluasi oleh calon pengguna/klien. Dengan model prototyping ini pengembang dan klien dapat saling
berinteraksi selama proses pembuatan prototype system. Hasil dari penelitian ini menghasilkan perancangan
antarmuka pengguna (user interface) aplikasi Rancang Bangun Mobile Commerce Berbasis Android Pada Toko
Bunga Hy Buckett Florist Padang, yang dapat menyajikan informasi yang dibutuhkan oleh pengguna, seperti
data produk bunga, data order pelanggan, dan data pelanggan itu sendiri secara efisien dan terstruktur.
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PENDAHULUAN

Di era milenial ini, perdagangan bebas dan globalisasi membawa tantangan besar bagi
pengembangan sumber daya manusia (SDM) yang kompeten. Kesiapan untuk bekerja tidak hanya
mencakup keterampilan teknis, tetapi juga kemampuan untuk menciptakan lapangan pekerjaan. Hal
ini semakin relevan di bidang teknik informatika dan komputer, di mana peran teknologi telah
mendominasi hampir semua sektor ekonomi, dari perdagangan hingga industri kreatif [1].
Pengembangan SDM yang mampu beradaptasi dengan cepat dalam lingkungan yang dinamis dan
penuh tantangan menjadi krusial untuk merespons kebutuhan pasar global yang terus berkembang.
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Di Indonesia, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memegang peranan penting dalam
menggerakkan ekonomi. UMKM tidak hanya berfungsi sebagai penggerak utama lapangan
pekerjaan, tetapi juga berkontribusi besar terhadap pendapatan negara. UMKM mencakup berbagai
jenis usaha yang dijalankan oleh individu, kelompok, badan usaha kecil, atau bahkan rumah tangga,
yang kesemuanya berperan dalam memperkuat ekonomi masyarakat. Pemerintah Indonesia
menganggap UMKM sebagai landasan utama ekonomi negara, karena mereka berpotensi
meningkatkan kemandirian dan pertumbuhan ekonomi di kalangan masyarakat [2].

Kesuksesan UMKM sering kali bergantung pada peran penting seorang entrepreneur atau wirausaha.
Seorang entrepreneur memiliki kemampuan untuk mengenali peluang bisnis, mengelola sumber daya
secara efisien, serta menghadapi risiko dengan bijak untuk mencapai tujuan bisnis yang telah
ditetapkan. Oleh karena itu, pengembangan jiwa kewirausahaan dalam sektor UMKM menjadi kunci
untuk mendorong kemajuan dan ketahanan ekonomi dalam menghadapi tantangan global [2].

Salah satu contoh nyata dari UMKM yang berkembang pesat adalah Hy Bucket Florist, sebuah usaha
yang menjual berbagai produk bunga, papan bunga, dan merchandise wisuda. Bermula dari usaha
kecil, kini perusahaan ini memiliki dua lokasi utama di Jalan Cendrawasih dan Jalan Mohammad
Hatta, dengan penjualan ratusan bunga setiap bulan. Pada tahun 2020, perusahaan ini membuka
cabang pertama dan terus memperluas jangkauan usaha untuk mencapainya [3]. Hal ini
menunjukkan bahwa dengan manajemen yang tepat dan inovasi yang berkelanjutan, UMKM dapat
berkembang meski berada di pasar yang sangat kompetitif.

Dalam menghadapi tantangan ini, Hy Bucket Florist mengembangkan strategi M-Commerce untuk
meningkatkan efektivitas pemasaran dan pengelolaan operasional. M-Commerce, atau perdagangan
berbasis perangkat seluler, memungkinkan pelanggan untuk mengakses katalog produk, melakukan
pemesanan langsung, dan mengatur pengiriman produk dengan lebih mudah. Teknologi ini
memberikan kenyamanan lebih bagi pelanggan serta membuka peluang baru untuk menjangkau
pasar yang lebih luas [4]. Selain itu, adopsi M-Commerce juga membantu mengatasi masalah
pencatatan manual yang rentan terhadap kerusakan dan kehilangan data. Semua informasi terkait
transaksi, data pelanggan, dan informasi pembayaran akan tersimpan secara digital, yang
memastikan pengelolaan inventaris dan pengalaman pelanggan menjadi lebih efisien [5].

Menurut Kementerian Koperasi dan UKM Indonesia, UMKM memiliki ciri-ciri tertentu, seperti
jumlah aset atau nilai penjualan tahunan yang sesuai dengan kriteria yang telah ditetapkan oleh
pemerintah. UMKM dikelompokkan dalam kategori usaha mikro, kecil, dan menengah berdasarkan
jumlah aset dan jumlah tenaga kerja. Usaha mikro memiliki aset maksimal Rp 500 juta, usaha kecil
hingga Rp 10 miliar, dan usaha menengah hingga Rp 50 miliar [2]. Melalui pendekatan yang tepat,
UMKM dapat mengatasi berbagai tantangan dan berperan lebih besar dalam pembangunan ekonomi
nasional.

M-Commerce atau perdagangan seluler adalah proses transaksi jual beli yang dilakukan melalui
perangkat genggam seperti ponsel, yang terhubung ke jaringan internet. Pembelian melalui perangkat
mobile memudahkan konsumen untuk melakukan transaksi di mana saja dan kapan saja, tanpa harus
mengakses komputer. Hal ini memberikan kenyamanan lebih bagi pelanggan yang ingin berbelanja
dengan fleksibilitas tinggi [6]. Melalui platform mobile, baik penjual maupun pembeli dapat
berinteraksi langsung, mengurangi hambatan yang biasanya muncul dalam transaksi tradisional.
Keberadaan M-Commerce menjadi penting dalam mendukung efisiensi transaksi dan memperluas
jangkauan pasar [6].
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Adopsi teknologi juga semakin relevan dengan sistem operasi Android, yang menawarkan platform
terbuka bagi pengembang untuk menciptakan aplikasi mobile untuk berbagai perangkat. Android,
yang berbasis Linux, menjadi sistem operasi yang paling banyak digunakan di dunia untuk perangkat
seluler, termasuk smartphone dan tablet. Dengan penggunaan Android, UMKM dapat lebih mudah
mengembangkan aplikasi berbasis mobile yang dapat diakses oleh pelanggan di seluruh dunia [7].
Android menyediakan berbagai alat bagi pengembang untuk menciptakan aplikasi yang dapat
memenuhi berbagai kebutuhan konsumen, termasuk aplikasi untuk transaksi M-Commerce yang
lebih efisien dan aman [8].

METODE

Metode pengembangan system yang digunakan dalam perancangan aplikasi ini adalah metode
prototyping. Metode prototyping merupakan salah satu model pengembangan perangkat lunak yang
menggunakan pendekatan untuk membuat rancangan dengan cepat dan bertahap sehingga dapat
segera dievaluasi oleh calon pengguna/klien.

Membangun
Memperbaiki
Market

mendengarkan
pelanggan

Uji Pelanggan
Mengendalikan
Market

vr—<

Gambar 1. Tahapan Metode Prototyping

1. Listen to Costumer

Proses ini dilakukan agar penulis dapat memperoleh informasi mengenai permasalahan yang
terjadi oleh klien. Data yang diperoleh dari permasalahan tersebut nantinya menjadi acuan untuk
dilakukan pencarian solusi dan pengembangan pada tahap selanjutnya.

2. Analisis Sistem

a. Analisis Sistem Berjalan
1) Analisis Proses Bisnis

Analisis yang dilakukan pada penelitian ini adalah analisis pada bagian pelayanan costumer
pada Toko Bunga Hy Buckett Florist. Dengan analisis yang dilakukan ini, maka dapat
memeberikan gambaran bagaimana alur activity diagram pelayanan costumer pada Toko
Bunga Hy Buckett Florist. Proses pelayanan customer yang sedang berjalan:

(1) Penerimanaan Permintaan
(2) Konsultasi dan Rekomendasi
(3) Penawaran dan konfirmasi

(4) Pembayaran
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(5) Pengolahan pesanan

(6) Pengiriman

2) Flowmap system berjalan

Flowmap ini menggambarkan bagaimana elemen-elemen tersebut bergerak dari satu titik ke
titik lainnya dalam sistem tersebut. Flowmap ini membantu dalam analisis dan perbaikan
proses dengan cara memvisualisasikan dan memahami aliran dan hubungan antar bagian
dalam sistem yang berjalan. Berikut adalah penjelasan tentang bagaimana proses pelayanan
costumer pada Toko Bunga Hy Buckett Florist saat ini bekerja dengan menggunakan flowmap
yang menunjukkan setiap prosedur dalam sistem yang sedang berjalan, termasuk input, proses,

dan output dari masing-masing prosedur.

Konsumen|User)

Admin

Mengunjungi Instagram
Hy Buket Florist dan
melihat Produk

1

Memesan f
Produk

Tidak bersedia

+

Pemilik menawarkan
Produk serupa

I
e

W

Mengirim format
Data pesanamn &
Metode
pembayaran

Eayar o
besmparb|COD)

Menerima Data
Pesanan B Data
Permbayaran

l

Pelanggan menginm /
bukti fota bakwa
Barang|Produk) sudah
i /

Mermbuat Pesanan B
hengirimican pesanan
ks Pelanggan

Gambar 2. Flowmap sistem berjalan
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3) Analisis Permasalahan dan Solusi

Tabel 1. Analisis permasalahan dan Solusi

No Permasalahan Solusi
Pada sistem saat ini, konsumen yang tertarik | Pada sistem yang diusulkan oleh penulis,
untuk membeli produk bunga diharuskan untuk | konsumen cukup mengakses aplikasi yang
1 mengunjungi instagram untuk melihat katalog | memungkinkan pelanggan untuk menjelajahi
produk bunga dan setelah itu melakukan | katalog produk kami dengan mudah, melakukan
pemesanan melalu Whatsapp. pemesanan langsung, dan mengatur pengiriman
produk.
Konsumen menghabiskan banyak waktu dalam | Dengan adanya perancangan aplikasi ini,
mengecek produk bunga dengan melihat gambar | konsumen menjadi lebih mudah melihat
tanpa tahu detail dari produk bunga yang ingin | informasi detail tentang produk bunga yang akan
dibeli. dibeli.
Pengelolaan' darl . p'encatatan dat.a pelanggan Dibuatnya  scbuah  system yang  dapat
secara tertulis dinilai kurang efektif dan efisien
memudahkan dalam pelayanan pelanggan serta
3 karena membutuhkan banyak waktu mencatat ) .
. pengelolaan data pelanggan yang lebih efektif
dan mencari data pelanggan pada saat pelanggan ..
dan efisien.
datang.
Masalah pencatatan manual yang rentan
terhadap kerusakan dan kehilangan data. Semua | Data yang telah disimpan pada system dapat
4 informasi terkait transaksi, data pelanggan, dan | ditemukan dengan mudah dan dapat dilihat

informasi pembayaran tidak tersimpan dengan
aman dan terstruktur.

kembali melalui fitur yang disediakan.

. Analisis Sistem Diusulkan

1) Analisis Proses Bisnis Diusulkan

Tabel 2. Analisis Proses Bisinis Diusulkan

Proses Bisnis

Aktivitas

Pelaku
Terkait

Start/ Membuka Aplikasi.

1. Pelanggan membuka aplikasi untuk bisa memilih
bunga yang diinginkan.

Pelanggan

Pelanggan memasukan produk ke keranjang untuk
di checkout

Registrasi/ Login
Pelanggan.

Pelanggan yang akan melakukan pembelian bunga
terlebih dahulu melakukan pendaftaran pada
aplikasi dan menginputkan data pelanggan.

Jika pelanggan sudah pernah melakukan registrasi
maka pelangan hanya

sebelumnya, perlu

melakukan login pada system.

Pelanggan

Mengisi data diri oleh
pelanggan

Pelanggan yang sudah memilih produk yang
diinginka dan bisa
langsung mengisi data diri dan memilih metode

sudah melalukan login,
pembayaran

Pelanggan membayar produk sesuai dengan yang
tertera di aplikasi.

Pelanggan

Admin memeriksa
kembali pesanan yang

Admin memeriksa dan memastikan kembali

pesanan yang telah masuk ke system guna untuk

Admin
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telah masuk ke system.

memberikan konfimasi agar pesanan segera
diproses.

1. Setelah produk disiapkan, maka akan lanjut ke

Pengiriman barang tahap pengantaran oleh kurir ke alamat sesuai Admin
dengan yang telah ditulis di aplikasi.
Owner 1. Setelah owner menanjau laporan penjualan.
Owner

2) Analisis Pelaku Bisnis

Tabel 3. Analisis Pelaku Bisnis

Nama User/ Pelaku Aktifitas
1. Memilih produk
Pelanggan (User) 2. Melak.u.kan pendaftar pada aplikasi
3. Mengisi data pemesanan
4. Melihat Riwayat pembelian
1. Mengelola Sistem
2. Mengelola user
. 3. Menambahkan data produk

Admin -
4. Mengimputkan data pelanggan
5. Melakukan penginputan total harga pembayaran pelanggan
6. Melihat laporan penjualan toko
1. Mengakses data pelanggan

Owner 2. Mengakses laporan penjualan toko perhari, perminggu, perbulan
3. Mengakses stok

3) Analisis Dokumen

Tabel 4. Dokumen input yang diusulkan

Dokumen User Terkait Keterangan
Data pegawai toko Admin Berisikan identitas pegawai yang ada pada
toko
Data Pelanggan Pelanggan Berisikan identitas pelanggan.
Pendaftaran pelanggan Pelanggan Berisikan data pendaftaran yang dilakukan
oleh pelanggan.
Laporan penjualan toko Owner Berisikan data penjualan di toko

Tabel 5. Dokumen output yang diusulkan

Dokumen User Terkait Keterangan
. Berisikan data hasil penjualan
Laporan penjualan toko owner
toko
Berisikan total tagihan
Total tagihan pembelian Admin pembelian yang akan
dibayarkan pelanggan.
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4) Analisis Kebutuhan Sistem

a)

b)

Software (perangkat lunak)

(1) Microsoft Windows 11 Sebagai system operasi.
(2) Android Studio

(3) Visual Studio Code

(4) Web Browser

(5) XAMPP

(6) Netjs dan MySQL

Hardware (Perangkat Keras)

(1) Processor : AMD Ryzen7
5700U with
Radeon
Graphics

(2) Graphic Card : AMD Radeon

Graphics
(3) RAM :8GB
(4) Keyboard

(5) Mouse standar

3. Build and Revise Mock-up (Membangun dan Memperbaiki Prototype)

a. Use Case Diagram

lAdmin

Owner

Pelanggan
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Terdapat 3 aktor di dalam use case diagram diatas, yaitu Admin, Owner, dan Pelanggan

b. Activity Diagram
1) Activity Diagram Login Admin
2)

Admin Sistem

kses Sistem

Menampilkan

Halaman Utama

Informasi

Masuk Ke Menu
Login Admin

Menampilkan Form
Login Admin

Mengisi Username
g |
dan Password

Menampilkan

Halaman Admin

Gambar 4. Activity Diagram Login Admin

Admin mengakses sistem lalu sistem menampilkan halaman utama dan admin memilih
menu login admin, sistem akan menampilkan halaman login lalu admin memasukkan
username dan password, jika username dan password benar maka akan masuk ke halaman
admin namun jika username atau password salah akan menampilkan pesan login gagal.

3) Activity Diagram Kelola Data Produk

Sistem
Klik Menu Kelola Ikan Data
Produk Produk
Pilih Aksi

=
.

l

[ Tambah

Hpus ]

Menyimpan Ke
Dstabase
Menampilkan Data
Produk

Gambar 5. Activity Diagram Kelola Data Produk
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Activity Admin memilih menu data katalog produk dan sistem akan menampilkan data
katalog produk, admin dapat mengelola data katalog produk seperti menambah data
produk, mengubah dan menghapus data produk.

4) Activity Diagram Kelola Data Pelanggan dan Activity Diagram Kelola Data Pesanan

Admin Sistem Admin Slstem

Klik Menu Kelola Menampilkan Data
Data Pelanzgan Pelangzan

Pilih Aksi

Kk Meny Kelola

Menampikan Data
—
Data Pesanan Pesanan

hat Detall
Pesanan | €

N <> Tidak
(_

l»'a
Menyimpan Ke
Database
Detail Pesanan
Menampilkan Data

l
o

Pelangzan

Gambar 6. Activity Diagram Kelola Data Admin

Admin memilih menu data pengguna pelanggan dan sistem akan menampilkan data
pengguna pelanggan, admin dapat mengelola data pengguna seperti mengubah dan
menghapus data pengguna. Admin memilih menu data pesanan dan sistem akan
menampilkan data pesanan konsumen, admin dapat mengelola data pesanan dengan
melihat detail pesanan.

5) Activity Diagram Registrasi Akun Pembeli

Pelanggan mengakses sistem lalu sistem menampilkan halaman utama dan pelanggan
memilih menu login, sistem akan menampilkan halaman login lalu pelanggan memilih
menu registrasi akun lalu pelanggan akan mengisi form registrasi. Pelanggan mengakses
sistem lalu sistem menampilkan halaman utama dan pelanggan memilih menu keranjang
lalu sistem akan menampilkan keranjang belanjaan pelanggan.
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Gambar 7. Activity Diagram Kelola Data Pesanan dan Activity Diagram Cetak Laporan

C. Perancangan Database

Gambar ini adalah diagram Entity Relationship Diagram (ERD) yang menggambarkan
hubungan antar entitas dalam sistem pemesanan produk secara online. Entitas utama yang

terlibat meliputi Pelanggan, Produk, Keranjang, Pemesanan, Owner, Admin, dan Laporan

Penjualan. Entitas Pelanggan berhubungan dengan entitas Keranjang untuk menyimpan

produk yang akan dibeli dan terhubung dengan Pemesanan untuk melakukan transaksi.

Entitas Admin memiliki fungsi mengelola produk dan pemesanan, sementara Owner dapat

melihat laporan penjualan yang dikelola oleh Admin. Setiap entitas memiliki atribut tertentu,

seperti nama pelanggan, alamat, harga produk, stok, dan status pemesanan, yang menjelaskan

karakteristik masing-masing entitas dalam sistem. Relasi antar entitas, seperti "Lihat" dan

"Kelola," menunjukkan aktivitas atau tindakan yang dapat dilakukan antara entitas terkait,
dengan beberapa memiliki kardinalitas M ke N, menandakan hubungan banyak-ke-banyak,

dan lainnya memiliki kardinalitas satu-ke-banyak.
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Gambar 8. ERD Aplikasi Hy Buckett Florist

4. Costumer Test Drives Mockup (Pengujian)

Pada tahap ini akan dilakukan pengujian terhadap prototype sistem yang telah dibuat, serta
mengevaluasi apakah prototype sistem yang sudah dibuat sudah sesuai dengan yang diharapkan.
Apabila dari hasil pengujian prototype tersebut belum memenuhi kebutuhan klien (user), maka
pengembang akan melakukan proses perbaikan ulang prototype sampai prototype tersebut
menjadi sistem yang final dan benar-benar diterima atau sesuai dengan kebutuhan user. Proses
pengujian prototype sistem nantinya menggunakan teknik pengujian langsung dengan pelanggan.
Hasil dari pengujian tersebut akan dibahas pada pembahasan selanjutnya di Bab IV mengenai

hasil pengujian.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil perancangan antarmuka pengguna (user interface) aplikasi Rancang Bangun Mobile Commerce
Berbasis Android Pada Toko Bunga Hy Buckett Florist Padang.

1. Halaman Utama Aplikasi / Halaman Splashscreen dan Halaman Login

Login Admin ®
Login Owner

d Sign In.

Username:

e 1| it

[ Masukikan username-mu. ]

Password:

[ rasunican password-mu ]

LOGIN
Kamu belum memiliki akun? Daftar

Gambar 9. Halaman Utama dan Halaman Registrasi
Halaman welcome adalah halaman pertama kali muncul saat user mengakses aplikasi toko bunga.

2. Halaman Registrasi dan Halaman Home

<

hylsuckett:

Sign Up.

Nama Lengkap:

Tanggal Lahir:

Username:

Password:

REGISTER

Kamu sudah memilikl akun? fMasuic

Gambar 10. Halaman Home

Halaman register merupakan halaman bagi pengguna yang belum pernah masuk ke dalam sistem
sebelumnya. Penngguna akan diminta mengisi form registers yang berisikan data pengguna
seperti nama lengkap pengguna, tanggal lahir, username dan password. Halaman home pada
aplikasi toko bunga dirancang dengan tampilan yang sederhana dan fungsional. Di bagian atas,
terdapat menu pencarian produk yang memungkinkan pengguna untuk mencari bunga atau
rangkaian bunga yang diinginkan dengan cepat. Di sebelahnya, terdapat ikon keranjang belanja
yang memudahkan pengguna untuk melihat dan mengelola barang-barang yang sudah mereka
pilih.
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3. Halaman Riwayat Pemesanan dan Halaman Wishlist

Setiap pesanan ditampilkan dalam bentuk kartu atau daftar yang mencantumkan detail penting
seperti nomor pesanan, tanggal pembelian, nama produk, jumlah item, total harga, dan status
pesanan (misalnya, "dalam proses," "dikirim," atau "selesai"). Halaman wishlist pada aplikasi toko
bunga memberikan pengguna ruang khusus untuk menyimpan daftar produk bunga yang mereka
sukai atau ingin beli di kemudian hari. Setiap produk yang ditambahkan ke wishlist akan
ditampilkan dengan gambar, nama produk, dan harganya, sehingga memudahkan pengguna
untuk mengingat dan membandingkan pilihan mereka.

«— Riwayat Pemesanan

[ Cari produk... Q ]

Bunga Matahari Mini, Korean

2 Produk
=y Rp 200.000 Berhasil

= Money Bucket 10.000

1 Produk
Rp 100.000

Cokelat Beruang

1 Produk
Rp 150.000 Gagal

Korean Tulip

2 Produk
' Rp 300.000 Pem

Bunga Matahari Mini

r E =

& Wishlist

Cari produk Q

= Bunga Matahari Mini
=/ W
bils Rp 150.000

s R 4. ™% Korean Bucket
S
ﬁ’v&-‘i Rp 200.000

[ Korean Tulip

< S
Cokelat Beruang

- Rp 200.000

2 S Money Bucket

Rp 200.000

Gambar 11. Halaman Riwayat Pemesanan dan Halaman Wishlist

4. Halaman Detail Produk dan Halaman Keranjang

153

Rp 150.000
Mini w
Detail Produk

Kategori Korean Bucket
Ukuran s

- 1 bunga mataharl
- 3 bunga pendamping kecil
= bucket 2 warna

“ ‘ e et

«— Keranjang

£ Cokelat Beruang
£
Rp 200.000

Masukkan kode promo.

Bunga Matahari Mini
Sa) ;A
L& Rp 150.000

APPLY |

Subtotal
Promo

Total Order

CHECKOUT

Rp 550.000
o
Rp 5§50.000

Gambar 12. Halaman Detail Produk dan Halaman Keranjang
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Halaman Detail Produk pada aplikasi toko bunga menyajikan informasi lengkap mengenai produk
yang dipilih pengguna. Di bagian atas, terdapat gambar produk yang besar dan jelas,
memungkinkan pengguna untuk melihat detail bunga atau rangkaian bunga yang ditawarkan. Di
halaman ini, pengguna dapat melihat daftar lengkap produk yang telah mereka tambahkan ke
keranjang, termasuk gambar, nama produk, jumlah pesanan, dan harga per item. Setiap item dapat
dengan mudah diubah jumlahnya atau dihapus sesuai keinginan pengguna.

5. Halaman Checkout dan Halaman Pembayaran

#— Checkout

Produk

Bunga Matahari Mini %1
Cokelat Beruang x2

Pengiriman

«— Payment

Batas Pembayaran
7 April 2024, 18:53

Pembayaran
= BRI

Nomor Rekening:

1. Titimplik, Kola Bandung, Jawa Barat, 1623129832932942 (=]
25555 Total:
Rp 580.000 a2
15 JNE Reguler - Rp 30.000 LIHAT DETAIL

Pembayaran

& BRI

Masukkan Kode promo APPLY
Subtotal Rp 550.000
Promo ]
Shipping Rp 30.000
Total
Rp 580.000 BAYAR KONFIRMASI PEMBAYARAN

Gambar 13. Halaman Checkout dan Halaman Pembayaran

Di bagian atas, terdapat ringkasan pesanan yang menampilkan produk bunga yang dipilih,
termasuk nama produk, jumlah, dan harga total.

6. Halaman Detail Pesanan dan Halaman Dashboard Admin

4 Detail Pesanan

hylsackett

Produk

x1
x2

Bunga Matahari Mini
Cokelat Beruang

konfirmasi sedang
pembayaran diproses
sedang
dikirim

Pengiriman

Ji. Titimplik, Kota Bandung, Jawa Barat,
25555

. JNE Reguler - Rp 30.000

Pembayaran

= BRI
Nomor Rekening:
1623129832932942

Rp 550.000
o

Subtotal
Promo

Shipping Rp 30.000

Total

Rp 580.000

™ i ;
Gambar 14. Halaman Detail Pesanan dan Halaman Dashboard
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Halaman Detail Pesanan pada aplikasi toko bunga menampilkan informasi lengkap mengenai
pesanan yang telah dipilih oleh pengguna. Pada bagian atas, terdapat nomor pesanan dan status
pesanan, seperti "Dalam Proses" atau "Selesai". Pada bagian atas halaman, terdapat ringkasan
statistik seperti jumlah pesanan yang masuk, pesanan yang sedang diproses, dan pesanan yang
telah selesai. Setiap pesanan ditampilkan dalam bentuk tabel dengan informasi penting seperti
nomor pesanan, nama pelanggan, status pesanan (baru, diproses, dikirim, atau selesai), tanggal
pemesanan, dan total pembayaran.

7. Halaman Detail Pesanan Admin dan Halaman Produk Admin

«— Detail Pesanan

Pengiriman

J1. Titimet
25555
S5 INE Reguler - Rp 30.000

Pembayaran

= BRI
Momor Rekening:
1623120832032042

lik, Kota Bandung, Jawa Barat,

Linat Bukti Pembayaran
Subtotal

RP 550.000

o

Rp 30.000

Rp S80.000

hylsuckett

Gambar 15. Halaman Detail Pesanan Admin dan Halaman Produk Admin

Halaman Detail Pesanan Admin pada aplikasi toko bunga memberikan tampilan rinci dari setiap
pesanan yang masuk. Admin dapat melihat informasi lengkap mengenai pesanan, seperti nomor
pesanan, nama pelanggan, alamat pengiriman, serta tanggal dan waktu pemesanan. Selain itu,
terdapat rincian produk yang dipesan, mencakup nama produk, jumlah, harga per item, dan total
harga pesanan. Di halaman ini, admin dapat melihat daftar lengkap semua produk yang tersedia
di toko, termasuk nama produk, kategori, harga, stok, dan status ketersediaan.

8. Halaman Tambah Produk dan Halaman Akun Rekening
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hyleackett

-
=

hylea

chkett

Gambar 16. Halaman Tambah Produk dan HalamanAkun Rekening
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Di halaman ini, pengguna dapat melihat rincian akun mereka, seperti nama pemilik rekening,

nomor rekening, serta bank yang terhubung untuk transaksi. Selain itu, terdapat opsi untuk

menambah, menghapus, atau mengubah informasi rekening jika diperlukan.

9. Halaman Detail Produk Admin dan Halaman Konfirmasi Pembayaran

Pada halaman ini, admin dapat melihat dan mengedit informasi produk secara lengkap, termasuk
nama produk, deskripsi, kategori, stok yang tersedia, serta harga. Terdapat juga bagian untuk
mengunggah atau memperbarui foto produk agar tampil menarik di halaman pengguna. Halaman

Konfirmasi Pembayaran pada aplikasi toko bunga dirancang untuk memberikan kejelasan dan
kemudahan bagi pengguna dalam menyelesaikan transaksi. Di bagian atas, terdapat ringkasan
pesanan yang mencakup detail produk yang dibeli, jumlah, dan total harga.

Mini
Detail Produk

Kategor!
Ukuran

Rp

HAPUS

Transaksi #10

Transaksi #11

Lol 1

Gambar 17. Halaman Detail Produk dan Halaman Konfirmasi Pembayaran

10. Halaman Konfirmasi Pengiriman dan Halaman Produk Dikirim

hylsuckett

Transaksi #5
Transaksi #7
Transaksi #8
Transaksi #9
Transaksi #10

Transaksi #11

-

hylsuckett

Transaksl #5
Transaksi #7
Transaksi #8
Transaksi #9

Transaksi #10

Transaksi #11

Ll 55

Lihat detail
Lihat detail

Lihat detail

Gambar 18. Halaman Konfimasi Pengiriman dan Halaman Produk Dikirim
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Halaman Konfirmasi Pembayaran pada aplikasi toko bunga dirancang untuk memberikan
kejelasan dan kemudahan bagi pengguna dalam menyelesaikan transaksi. Di bagian atas, terdapat
ringkasan pesanan yang mencakup detail produk yang dibeli, jumlah, dan total harga. Halaman
"Produk Dikirim" pada aplikasi toko bunga menampilkan daftar lengkap pesanan yang telah
berhasil dikirim kepada pelanggan. Setiap pesanan dilengkapi dengan informasi detail seperti
nama produk, jumlah, tanggal pengiriman, dan status pengiriman.

11. Halaman Transaksi Selesai dan Halaman Detail Pesanan

Halaman Transaksi Selesai pada aplikasi toko bunga memberikan konfirmasi kepada pengguna
bahwa pembelian mereka telah berhasil diproses. Di bagian atas, terdapat pesan ucapan terima
kasih yang hangat kepada pelanggan atas kepercayaan mereka. Di bawahnya, rincian transaksi
ditampilkan dengan jelas, termasuk nomor pesanan, total biaya, metode pembayaran, serta daftar
produk yang dibeli beserta jumlah dan harganya. Di bagian atas, terdapat nomor pesanan dan
status pesanan, seperti "diproses" atau "dalam pengiriman", untuk memberikan gambaran tentang
progres pesanan. Di bawahnya, terdapat daftar produk yang dipesan, termasuk nama produk,
jumlah, dan harga per item, sehingga pengguna dapat dengan mudah memverifikasi pesanan
mereka.

lu{ljou‘-l.»p]l,

Linat detail

Linat cactail

T INE Reguler - Rp 30.000

uuuuuuu

Rp 580.000

- =i i j [ J

Gambar 19. Halaman Transaksi Selesai dan Halaman Detail Pesanan

12. Halaman Rekening Owner dan Halaman Transaksi

hoylsuckett: hyleuckett

o ™
Gambar 20. Halaman Rekening Owner dan Halaman Transaksi
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Di halaman ini, pemilik toko dapat melihat ringkasan saldo yang tersedia, pendapatan yang
diterima dari penjualan, serta laporan transaksi harian, mingguan, atau bulanan. Setiap transaksi
ditampilkan secara rinci, termasuk tanggal, jumlah pembayaran, metode pembayaran yang
digunakan, dan status transaksi. Di halaman ini, pemilik toko dapat melihat daftar transaksi yang
masuk, termasuk informasi detail seperti nama pelanggan, produk yang dibeli, jumlah pesanan,
harga total, dan status pembayaran. Setiap transaksi ditampilkan dengan jelas, memungkinkan
owner untuk memantau pesanan yang perlu diproses, sedang dikirim, atau sudah selesai.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pembahasan pada bab sebelumnya mengenai perancangan aplikasi Toko Bunga Hy
Bucket Florist Padang, dapat disimpulkan bahwa aplikasi yang dibangun dapat menyajikan informasi
yang dibutuhkan pengguna dengan efisien dan terstruktur, seperti data produk bunga, data pesanan
pelanggan, dan data pelanggan itu sendiri. Pembuatan dan perancangan sistem informasi berbasis
Android pada Toko Bunga Hy Bucket Florist yang sebelumnya bersifat manual, kini sangat
membantu dalam pengelolaan data, terutama dalam menangani data pelanggan yang terus
berkembang setiap harinya. Aplikasi ini juga menawarkan solusi praktis bagi pengguna untuk
membeli berbagai jenis bunga dengan mudah dan cepat, dengan fitur-fitur utama seperti pencarian
produk, kategori produk, serta keranjang belanja yang efisien, yang mendukung pengalaman belanja
online yang nyaman. Tampilan antarmuka yang user-friendly dan responsif memudahkan pelanggan
dalam menelusuri produk, melakukan pembelian, serta menikmati berbagai layanan yang ditawarkan
oleh toko bunga ini. Sebagai saran, untuk penerapan aplikasi perlu dilakukan sosialisasi kepada
pelanggan Toko Bunga Hy Bucket Florist Padang agar mereka dapat memanfaatkan aplikasi dengan
baik. Selain itu, penambahan fitur pengelolaan promo, diskon, atau voucher belanja dapat menarik
lebih banyak pelanggan baru serta mempertahankan pelanggan setia, dengan menampilkan promo
secara otomatis atau memberikan notifikasi terkait promo yang sedang berlangsung. Aplikasi juga
sebaiknya menyediakan fitur layanan pelanggan yang lebih interaktif, seperti live chat atau chatbot,
untuk memberikan respons cepat terhadap pertanyaan atau masalah yang dihadapi pelanggan,
sehingga dapat meningkatkan kepercayaan dan loyalitas pelanggan. Terakhir, perlu adanya admin
atau resepsionis yang terlatih untuk menjalankan dan memelihara aplikasi agar Toko Bunga Hy
Bucket Florist Padang dapat memanfaatkan aplikasi secara optimal.
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